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Отключения коммунальных услуг

Раздел Отключения КУ (Журнал отключений коммунальных ресурсов и услуг в МКД) расположен в Диспетчерской (верхняя панель
рабочей области).

Раздел Отключения КУ предназначен для непосредственной работы с отключениями подачи ресурсов или предоставления услуг. Здесь
доступно:

создание отключения и планирование времени работ,
фиксирование ситуации, которая привела к необходимости отключения,
назначение ответственного;
контроль и управление ходом работ;
хранение информацию о работах, которые проведены.

Отключения можно создать как для одного дома, так и для нескольких одновременно. Список домов, по которым планируется отключение
КУ, можно редактировать.

В сервисе “АДС на 100%”  мы ввели разграничение между настройками и непосредственной работой по отключениям ресурсов и услуг. Эти
два процесса расположены в разных разделах, не пересекаются, что исключает путаницу:

Диспетчерская - раздел Отключения КУ (Журнал отключений коммунальных ресурсов и услуг в МКД)
Настройки - раздел Отключения КУ

Перед началом работы с отключениями КУ настройте списки отключаемых ресурсов,  типов отключения; зафиксируйте информацию о
поставщиках и связях между ресурсами и поставщиками в Настройках.
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