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Раздел «Журнал заявок АДС»

Журнал заявок АДС — это основная рабочая панель диспетчера аварийно-диспетчерской службы. Здесь диспетчер создаёт карточки
заявок, которые поступают от собственников и нанимателей помещений в многоквартирных домах, а затем контролирует процесс их
выполнения.
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Описание журнала заявок
Создание заявки
Статусы заявки
Управление заявкой из сервиса
Заявители
Управление заявкой с мобильного приложения
Оценка качества исполнения заявки
Отмена и перенос заявки
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https://roskvartal.ru/wiki/ads-na-100/opisanie-zhurnala-zayavok
https://roskvartal.ru/wiki/ads-na-100/sozdanie-zayavki
https://roskvartal.ru/wiki/ads-na-100/statusy-zayavki
https://roskvartal.ru/wiki/ads-na-100/upravlenie-zayavkoj-iz-servisa
https://roskvartal.ru/wiki/ads-na-100/zayaviteli
https://roskvartal.ru/wiki/ads-na-100/ocenka-kachestva-ispolneniya-zayavki
https://roskvartal.ru/wiki/ads-na-100/udalenie-zayavki

